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INTRODUÇÃO 

Durante o ano de 2019, a Federação Portuguesa das Associações de Surdos (FPAS) manteve o seu 

trabalho diário como entidade representativa da Comunidade Surda Portuguesa, a nível 

nacional/internacional, desenvolvendo atividades e iniciativas em prol dos direitos das Pessoas 

Surdas e do Movimento Associativo Surdo. 

O presente documento faz então a exposição das atividades/iniciativas desenvolvidas ao longo do 

ano de 2019 nas diversas dimensões de atuação da FPAS. 
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ESTRUTURAÇÃO DAS ATIVIDADES INTERNAS DA FPAS 

ASSEMBLEIAS DA FPAS 

Durante o ano de 2019, a FPAS realizou as seguintes assembleias gerais: 

o Assembleia Geral Ordinária – 16/março/2019, com a seguinte ordem de trabalhos: "Ponto 

1. - Apreciação, discussão e votação do relatório de atividades e contas de gerência do ano 

de dois mil e dezoito" e "Ponto 2. ‐ Outros Assuntos/Informações”;  

o Assembleia Geral Ordinária – 26/outubro/2019, com a seguinte ordem de trabalhos: 

"Ponto 1. ‐ Apreciação, discussão e votação do plano de atividades e orçamento previsional 

para o ano de dois mil e vinte" e "Ponto 2. ‐ Outros Assuntos/Informações". 

Assembleias Gerais da FPAS 

Data de Realização Local 
Associações 
Presentes 

Associações 
Ausentes 

16/março/2019 Lisboa 7 3 

26/outubro/2019 Coimbra 2 8 
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REUNIÕES DO CONSELHO FISCAL DA FPAS 

Durante o ano de 2019, o Conselho Fiscal da FPAS continuou a desenvolver o seu trabalho no 

acompanhamento da FPAS e, para além da articulação entre os seus membros, presencialmente 

foram realizadas as seguintes reuniões:  

Reuniões do Conselho Fiscal da FPAS 

Data de Realização N.º Presenças 

09/março/2019 2 

31/maio/2019 3 

11/outubro/2019 2 

11/outubro/2019 3 
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REUNIÕES DA DIREÇÃO DA FPAS 

Durante o ano de 2019, a Direção da FPAS continuou a desenvolver o seu trabalho diário através de 

uma estreita comunicação e uma articulação participativa dos membros (e-mail, mensagens escritas, 

videochamada e grupo fechado no Facebook/WhatsApp/Telegram). Para além de todos os contactos 

diários realizados, a Direção realizou também mensalmente reuniões por videoconferência no sentido 

de evitar mais deslocações e assim rentabilizar os recursos disponíveis. 

A nível presencial, realizaram-se as seguintes reuniões:  

Reuniões da Direção da FPAS 

Data de Realização N.º Presenças 

31/janeiro/2019 6 

26/janeiro/2019 7 

02/março/2019 7 

19/abril/2019 7 

14/maio/2019 7 

01/junho/2019 7 

27/julho/2019 7 

07/setembro/2019 7 

12/outubro/2019 7 

09/novembro/2019 7 

01/ dezembro/2019 6 

28/dezembro/2019 6 
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RECURSOS HUMANOS DA FPAS 

Durante o decorrer do ano passado, a FPAS continuou a contar com a colaboração de quatro 

funcionários, um gestor financeiro/administrativo, uma assistente social/administrativa e dois 

intérpretes de Língua Gestual Portuguesa (um a tempo inteiro e um meio tempo), que 

desenvolvem o trabalho diário da FPAS sob a coordenação da Direção. De salientar que o 

intérprete que colaborava a meio tempo cessou funções durante o mês de setembro por motivos 

profissionais. 
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COMISSÃO NACIONAL DE JUVENTUDE SURDA (CNJS-FPAS) 

A Comissão Nacional de Juventude Surda (CNJS-FPAS) foi criada durante o ano de 2013, de modo a 

poder existir uma resposta mais específica às necessidades e interesses dos Jovens Surdos, 

representando-os, desenvolvendo atividades centradas na Juventude Surda e lutando pelos seus 

direitos e interesses.  

 

Reforçamos ainda o trabalho da CNJS-FPAS em articulação com diversas entidades da Comunidade 

Surda e entidades públicas/privadas, procurando defender, promover e valorizar a Juventude 

Surda nas diversas áreas de atuação.  
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CENTRO DE DIREITOS HUMANOS DAS PESSOAS SURDAS (CDHPS-FPAS) 

O Centro de Direitos Humanos das Pessoas Surdas (CDHPS-FPAS) tem a missão de acompanhar, 

aconselhar e monitorizar os direitos das Pessoas Surdas e da Comunidade Surda, bem como os 

casos violatórios de direitos humanos, com especial destaque para a Convenção das Nações 

Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiência (CDPD), que é assumida como visão do 

CDHPS-FPAS na temática das pessoas surdas.  

Em termos fundamentais sobre a participação/aconselhamento/acompanhamento jurídico a 

diversos pedidos de requerentes e pela FPAS, destacam-se os seguintes pontos relevantes:  

− Foram prestados pareceres à Direção da FPAS sobre diversos temas (designadamente, 

carta de condução, atestado multiuso e acessibilidade). 

− Foram igualmente prestados esclarecimentos a inúmeros requerentes sobre diversos 

temas (principalmente, discriminação em razão de deficiência, renovação da carta de 

condução, atestado multiuso e acesso à nova Prestação Social para a Inclusão).   

− Manteve-se a divulgação na página de Facebook do CDHPS-FPAS sobre os diversos 

assuntos que se consideraram relevantes na esfera do dia-a-dia das Pessoas Surdas. 

Durante o ano de 2019, o CDHPS-FPAS difundiu vários vídeos informativos através das suas redes 

sociais, nomeadamente: Explicação em LGP «O papel do CDHPS-FPAS» (5 de junho de 2019); 

Declarações Institucionais do CDHPS-FPAS dirigidas à Comunidade Surda (5 de junho e 21 de junho 

de 2019); Declaração Institucional do CDHPS-FPAS sobre o Diagnostico da atual situação da 

Comunidade Surda (19 de junho de 2019); Informações gerais em LGP sobre reclamações (1 de 

julho de 2019); Explicação em LGP «Eleições legislativas» (6 de setembro de 2019); Explicação em 

LGP «Estatuto do Cuidador Informal» (10 de setembro de 2019); Explicação em LGP «Prestação 

Social para a Inclusão» (11 de setembro de 2019); Declaração Institucional do CDHPS-FPAS sobre a 

participação das pessoas surdas no Dia Mundial das Pessoas Surdas (12 de setembro de 2019); 

Declaração Institucional do CDHPS-FPAS sobre o Reconhecimento Constitucional da LGP (20 de 

setembro de 2019); Explicação em LGP «Carta de Condução» (21 de setembro de 2019); 

Explicação em LGP «Atestado médico de incapacidade» (21 de setembro de 2019); Declaração 

Institucional do CDHPS-FPAS sobre a Semana Internacional das Pessoas Surdas no dia 23 de 
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setembro de 2019; Declaração sobre a Acessibilidade em LGP (Congresso Extraordinário das 

Pessoas Surdas no dia 26 de outubro de 2019. 

Para além disto, o CDHPS-FPAS divulgou ainda boletins informativos sobre diversos assuntos 

através das suas redes sociais e esteve representado em diversas conferências/seminários ao 

longo do ano. 

Destaca-se também a representação no Mecanismo Nacional de Monitorização da Implementação 

da Convenção das Nações Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiência (Me-CDPD). No 

ano de 2019, o Me-CDPD levou a cabo onze reuniões ordinárias, a primeira no dia 14 de janeiro e 

a última no dia 2 de dezembro. Foram realizadas ainda duas reuniões extraordinárias — nos dias 

23 e 26 de dezembro —, exclusivamente dedicadas ao processo eleitoral desencadeado pela 

aprovação, pela Assembleia da República, do regime jurídico do Me-CDPD. Das reuniões que 

foram realizadas ao longo do ano destacar-se-ão as principais deliberações e tomadas de posição. 

Particularmente, durante 2019, o relator Prof. Doutor Filipe Venade, em representação da FPAS, 

redigiu um parecer em conjunto com demais relatores:   

− PARECER n.º 1/Me-CDPD/2019 (Regulamentação do Decreto-Lei n.º 95/2019). Sumário: 1. 

O regime jurídico de acessibilidade ao edificado, nomeadamente habitacional, é um aspeto 

fundamental do direito à acessibilidade universal em termos do artigo 9.º da CDPD. 2. A 

iniciativa de legislar no sentido de assegurar que os espaços reabilitados possuem, em 

regra, condições mínimas de acessibilidade para as pessoas com mobilidade condicionada, 

seja ela permanente ou transitória, parece-nos oportuna e de acordo com as finalidades da 

CDPD. 3. O âmbito de aplicação subjetiva da presente Portaria deve abranger todas as 

pessoas com deficiência, e não apenas as pessoas com mobilidade condicionada. 4. 

Particularmente, a utilização de um percurso de acesso diferente para as pessoas com 

mobilidade condicionada resulta numa  

prática discriminatória contrária ao espírito da CDPD.  

O ano de 2019 foi para o CDHPS-FPAS mais um ano de atividade de trabalho e de elevada procura 

ao nível do atendimento por e-mail e pelas redes sociais, tornando-se evidente o aumento do 

número global de pedidos realizados. 

 

 

 



FEDERAÇÃO PORTUGUESA DAS ASSOCIAÇÕES DE SURDOS (FPAS) | RELATÓRIO DE ATIVIDADES E DE CONTAS – ANO DE 2019 
 
 

 

 
 

10 

SERVIÇO DE CALL-CENTER DA FPAS 

No ano passado, a FPAS continuou a disponibilizar o serviço de call-center com Intérprete de LGP 

(ILGP), através do programa Skype (ID: call_centerfpas). O horário de funcionamento é das 10h00 

às 13h00 e das 14h00 às 18h00, em dias úteis, conforme a disponibilidade do ILGP. Para verificar 

se o ILGP está disponível, deverá verificar-se o estado do Skype, nomeadamente se está online (o 

ILGP está disponível e pode-se contactar), ocupado (o ILGP está ocupado nesse momento com 

outro contacto) ou offline (o ILGP está fora em serviço externo). É importante ressalvar que este 

serviço respeita integralmente o direito de sigilo, anonimato e confidencialidade de todas as 

pessoas que usufruem do mesmo. Os dados que apresentamos de seguida dizem respeito aos 

contactos recebidos durante o ano passado (assegurando toda a confidencialidade dos 

utilizadores, uma vez que é feita apenas uma análise genérica do total de atendimentos por mês, 

pelo género do/a utilizador/a e pela área geral do contacto).  

MESES TOTAL 

janeiro 1 

fevereiro 0 

março 15 

abril 33 

maio 0 

junho 0 

julho 0 

agosto 3 

setembro 29 

outubro 25 

novembro 19 

dezembro 16 

TOTAL 141 
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 J F M A M J J A S O N D TOTAL 

Masculino 1 0 10 21 0 0 0 1 22 16 13 15 99 

Feminino 0 0 5 12 0 0 0 2 7 9 6 1 42 

Total Mensal 1 0 15 33 0 0 0 3 29 25 19 16 141 

 

 

 

 J F M A M J J A S O N D TOTAL 

Institucional 1 0 2 8 0 0 0 3 12 2 4 8 40 

Pessoal 0 0 13 25 0 0 0 0 17 23 15 8 101 

Total Mensal 1 0 15 33 0 0 0 3 29 25 19 16 141 
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ARTICULAÇÃO COM AS ASSOCIAÇÕES DE SURDOS 

A FPAS continuou a trabalhar para manter a relação de colaboração/articulação com as 

Associações de Surdos Filiadas e Não Filiadas, promovendo a união de todo o Movimento 

Associativo na luta pelos direitos das Pessoas Surdas. Para além das reuniões e participações 

presenciais, destaca-se a articulação/comunicação à distância através de canais de comunicação 

abertos e disponíveis.  

Sempre que possível, continuámos também a assegurar os acompanhamentos presenciais feitos 

pelo/a ILGP da FPAS, a pedido das Associações Filiadas (houve outros pedidos aos quais não foi 

possível dar resposta, por indisponibilidade do/a ILGP que tinha já outros agendamentos 

previamente marcados). 

A nível presencial com as Associações de Surdos Filiadas e as Não Filiadas, registaram-se as 

seguintes iniciativas: 

DATA INICIATIVA 

13/julho/2019 
Comemoração do 14º Aniversário da Associação de Surdos da Alta 
Estremadura 

20/julho/2019 Comemoração do 6º Aniversário da CNJS-FPAS 

16/setembro/2019 
Serviço de ILGP para Acompanhamento de Cidadão Surdo a Consulta Médica 
(Associação Cultural dos Surdos da Amadora) 

11/outubro/2019 Reunião da Equipa de Futsal da Associação Portuguesa de Surdos  

15/outubro/2019 
Serviço de ILGP para Acompanhamento de Cidadão Surdo a Consulta Médica 
(Associação Cultural dos Surdos da Amadora) 

19/outubro/2019 
Reunião com a Associação de Profissionais de Lecionação de Língua Gestual 
(AFOMOS) 

19/outubro/2019 
Assembleia Geral da Associação de Profissionais de Lecionação de Língua 
Gestual (AFOMOS) 

04/novembro/2019 
Serviço de ILGP para Acompanhamento de Cidadão Surdo a Consulta Médica 
(Associação Cultural dos Surdos da Amadora) 

09/dezembro/2019 
Serviço de ILGP para Acompanhamento de Cidadão Surdo a Consulta Médica 
(Associação Cultural dos Surdos da Amadora) 

09/dezembro/2019 
Serviço de ILGP para Acompanhamento de Cidadão Surdo a Exame Médico 
(Associação Cultural dos Surdos da Amadora) 

20/dezembro/2019 Comemoração do 26º Aniversário da FPAS 
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Durante o ano passado, destacamos ainda algumas iniciativas gerais que foram possíveis 

concretizar e que se consideram importantes para a Comunidade Surda e para o Movimento 

Associativo Surdo. 

No âmbito do Projeto "A Nossa Voz, o Nosso Direito!" (cofinanciado pelo Programa Nacional de 

Financiamento a Projetos pelo Instituto Nacional para a Reabilitação, IP – 2019), uma das 

iniciativas foram os Workshops "Cidadão Surdo = Cidadão Ativo" com a meta de promover a 

valorização da Pessoa Surda através de um maior conhecimento enquanto agentes envolvidos na 

sua própria realidade e cidadãos de pleno direito que conhecem/lutam pelos seus próprios 

direitos. Sobre a iniciativa do dia 06/julho/2019, considerando que o tema foi “Movimento 

Associativo Surdo”, convidaram-se a participar diversas instituições/individualidades 

representativas para debater diversas questões importantes em diversas áreas de atuação. Para a 

iniciativa de 26/outubro/2019, o tema escolhido foi "O que falta e que futuro queremos?", tendo 

sido disponibilizada a inscrição dos participantes interessados. 

No Projeto "Expressa-te! Projeto Cultural, Artístico e Recreativo" (cofinanciado pelo Programa 

Nacional de Financiamento a Projetos pelo Instituto Nacional para a Reabilitação, IP – 2019), para 

além de outras iniciativas, realizou-se uma atividade artística/cultural no dia 29/setembro/2019 

(Braga), aproveitando para se poder reforçar a importância do Dia Mundial do Surdo 

(http://www.fpasurdos.pt/infofpas-evento-dia-mundial-do-surdo-braga-29092019/). 

Considerou-se também pertinente realizar o Congresso Extraordinário das Pessoas Surdas 

(http://www.fpasurdos.pt/infofpas-congresso-extraordinario-das-pessoas-surdas-coimbra-

26102019/) que se realizou no dia 26/outubro/2019 (Coimbra), no qual se puderam debater 

melhor as questões gerais sobre a temática da acessibilidade para as Pessoas Surdas. Com base no 

debate realizado, foi possível chegar a conclusões-chave e estratégias nas diferentes áreas de 

atuação que ficaram sintetizadas na declaração elaborada. 
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COMISSÃO PARA A DEFESA DA LÍNGUA GESTUAL PORTUGUESA (CDLGP) 

A Comissão para a Defesa da Língua Gestual Portuguesa (CDLGP) surgiu no seguimento da reunião 

conjunta realizada no dia 08 de outubro de 2016 e conta com a participação das principais 

instituições que representam a Comunidade Surda Portuguesa nomeadamente a FPAS, a 

Associação Portuguesa de Surdos (APS), a Associação de Surdos do Porto (ASP), a Associação de 

Profissionais de Lecionação de Língua Gestual (AFOMOS), a Associação Nacional e Profissional da 

Interpretação - Língua Gestual (ANAPI-LG), a AFAS - Associação de Famílias e Amigos dos Surdos, o 

Centro de Direitos Humanos das Pessoas Surdas (CDHPS-FPAS) e a Comissão Nacional de 

Juventude Surda (CNJS-FPAS). Esta comissão foi criada com o principal objetivo de intervir em 

áreas relevantes para toda a Comunidade Surda, como a defesa geral da LGP, a regulamentação 

do Decreto-Lei n.º 3/2008, a criação do Grupo de Recrutamento para a Docência da LGP e a 

regulamentação da profissão de Intérprete de LGP.  
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ARTICULAÇÃO COM O INSTITUTO NACIONAL PARA A REABILITAÇÃO, IP 

A FPAS continuou a participar no Apoio Financeiro ao Funcionamento das Organizações Não 

Governamentais das Pessoas com Deficiência (ONGPD) prestado pelo Instituto Nacional para a 

Reabilitação, IP. 

No âmbito do Programa Nacional de Financiamento a Projetos pelo Instituto Nacional para a 

Reabilitação, IP, para o ano de 2019, a FPAS conseguiu cofinanciamento para os seguintes 

projetos:  

− Projeto “A Nossa Voz, o Nosso Direito!”: este projeto teve como objetivo primordial 

combater o preconceito/ignorância e abrir mentalidades através de uma maior 

sensibilização de todos os cidadãos nas diversas áreas de atuação. Criando estas 

oportunidades de sensibilização, acreditamos estar a contribuir diretamente para uma 

maior participação das Pessoas Surdas na sociedade que vai estar mais aberta a receber-

nos sem receios ou mitos. 

− Projeto “Expressa-te! Projeto Cultural, Artístico e Recreativo”: este projeto teve o principal 

objetivo de levar a cabo eventos culturais, artísticos e recreativos que promovam a 

participação de Pessoas Surdas das várias camadas/dimensões, enaltecendo a 

cultura/identidade surdas como uma mais-valia e valorizando o indivíduo Surdo como 

parte integrante nesta área tão relevante da sociedade. 
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ACORDOS/PROTOCOLOS DE COOPERAÇÃO 

ACORDO DE COOPERAÇÃO ENTRE A FPAS, O MINISTÉRIO DA JUSTIÇA E O INSTITUTO NACIONAL 

PARA A REABILITAÇÃO, IP (MTSSS) 

Durante o ano passado, a FPAS continuou a garantir a gestão/promoção do acordo de cooperação 

com o Ministério da Justiça, assegurando-se a acessibilidade dos Cidadãos Surdos nos serviços de 

justiça através da intervenção de Intérpretes de Língua Gestual Portuguesa (ILGP) devidamente 

credenciados pela formação específica que os habilita à colaboração necessária neste âmbito. Esta 

formação ministrada em parceria entre o Instituto Nacional para a Reabilitação, IP, o Centro de 

Estudos Judiciários, a Secretaria-Geral do Ministério da Justiça e a FPAS habilita estes profissionais 

em matéria dos procedimentos judiciais no âmbito das várias jurisdições, podendo colaborar com 

a FPAS neste acordo de cooperação. 

Analisando as diligências concretizadas durante o ano de 2019, podemos concluir com convicção 

que este acordo de cooperação é uma ferramenta fundamental para a acessibilidade das Pessoas 

Surdas aos serviços da área da justiça, sendo essencial que o mesmo continue a funcionar. 

MESES TOTAL 

janeiro 33 

fevereiro 31 

março 32 

abril 20 

maio 40 

junho 22 

julho 37 

agosto 11 

setembro 24 

outubro 24 

novembro 23 

dezembro 16 

TOTAL 313 
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DISTRITO/REGIÃO AUTÓNOMA TOTAL 

Aveiro 6 

Beja 0 

Braga 7 

Bragança 0 

Castelo Branco 0 

Coimbra 23 

Évora 5 

Faro 9 

Guarda 0 

Leiria 18 

Lisboa 119 

Portalegre 0 

Porto 13 

Santarém 16 

Setúbal 46 

Viana do Castelo 1 
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Vila Real 0 

Viseu 8 

Açores 42 

Madeira 0 

TOTAL 313 
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PROTOCOLO DE COOPERAÇÃO ENTRE A FPAS E O INSTITUTO DA SEGURANÇA SOCIAL, IP (ISS, IP) 

O Protocolo de Cooperação entre a FPAS e o ISS, IP, é também uma importante mais-valia para a 

acessibilidade das Pessoas Surdas, uma vez que se assegura a presença de Intérpretes de Língua 

Gestual Portuguesa para acompanhamento gratuito de Cidadãos Surdos nos Serviços de 

Atendimento do ISS, IP. Estes atendimentos são agendados através do formulário online 

disponível no website da Segurança Social, o qual se deve preencher com os vários dados que são 

solicitados, nomeadamente se precisa de ser acompanhado/a por Intérprete de LGP. 

MESES TOTAL 

janeiro 10 

fevereiro 5 

março 7 

abril 9 

maio 14 

junho 6 

julho 6 

agosto 6 

setembro 2 

outubro 3 

novembro 4 

dezembro 3 

TOTAL 75 
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DISTRITO/REGIÃO AUTÓNOMA TOTAL 

Aveiro 2 

Beja 0 

Braga 0 

Bragança 0 

Castelo Branco 0 

Coimbra 1 

Évora 0 

Faro 2 

Guarda 0 

Leiria 5 

Lisboa 57 

Portalegre 0 

Porto 0 

Santarém 4 

Setúbal 3 

Viana do Castelo 0 

Vila Real 0 

Viseu 1 

Açores 0 

Madeira 0 

TOTAL 75 
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ACORDO DE COOPERAÇÃO ENTRE A FPAS E O INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAÇÃO 

PROFISSIONAL, IP (IEFP, IP) 

O Acordo de Cooperação estabelecido entre a FPAS e o IEFP, IP, tem como principal objetivo criar 

condições de acessibilidade para as Pessoas Surdas nos serviços de emprego e, designadamente, 

no âmbito das medidas e intervenções técnicas de emprego e formação profissional, em 

condições de igualdade com os demais cidadãos, mediando o processo de comunicação através da 

utilização da Língua Gestual Portuguesa. 

A Bolsa de Intérpretes de Língua Gestual Portuguesa (BILGP) procura desenvolver a rede dos ILGP 

em todo o território nacional, promovendo uma maior abrangência com base na disponibilidade e 

localização geográfica destes profissionais. Anualmente, fazemos a gestão das inscrições na BILGP, 

divulgando a iniciativa através dos meios de comunicação da FPAS. 

Em 2019, os pedidos de interpretação presencial continuaram a ser assegurados através da 

presença de ILGP conforme articulação de disponibilidade (ações de formação, sessões coletivas, 

sessões de esclarecimento, entre outras). No âmbito destes serviços de interpretação presencial 

destacamos a articulação pedida pelo Serviço de Formação Profissional de Santarém - Centro de 

Emprego e Formação Profissional de Santarém no âmbito do Acompanhamento de Formando 

Surdo em Curso de Formação e do Acompanhamento de Formando Surdo em Formação Prática em 

Contexto de Trabalho em várias datas no período entre 19/fevereiro/2019 e 18/dezembro/2019, 

perfazendo um total de 232h30 de acompanhamento durante o ano. 

É de referir também o serviço de ILGP realizado no dia 09/dezembro/2019 no âmbito da Sessão 

Pública "Atribuição da Marca Entidade Empregadora Inclusiva" com a duração total de 4h (pedido 

da Direção de Serviços de Promoção do Emprego - Departamento de Emprego). 

No dia 16/outubro/2019, foi realizada uma reunião da Comissão Paritária deste acordo de 

cooperação, com o principal objetivo de fazer uma análise das atividades realizadas e esclarecer 

situações importantes para o desenvolvimento do acordo. 

Este Acordo de Cooperação continua a ser uma enorme mais-valia na acessibilidade das Pessoas 

Surdas, facilitando estratégias e respostas que contribuam efetivamente para eliminar as barreiras 

de comunicação ainda existentes. Continuamos a considerar fundamental a aposta na divulgação 

deste Acordo de Cooperação para as Pessoas Surdas e para os próprios serviços do IEFP, IP, para 

que haja um maior conhecimento sobre as possibilidades/vantagens deste serviço e sobre as 

condições de funcionamento do mesmo. 
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PROJETO-PILOTO – SERVIÇO DE ATENDIMENTO NO 112 PARA CIDADÃOS SURDOS  

A FPAS trabalhou em estreita colaboração com as Entidades Governamentais para se conseguir 

avançar com este projeto-piloto e dar resposta a uma das necessidades mais urgentes das Pessoas 

Surdas: o acesso aos serviços de emergência. Este serviço desenvolvido em colaboração da FPAS 

sob tutela da Secretaria-Geral da Administração Interna) visa dar aos cidadãos Surdos uma 

oportunidade de acessibilidade concreta em caso de emergência, uma vez que podem, por meio 

da aplicação, pedir ajuda através do serviço de atendimento em Língua Gestual Portuguesa (LGP). 

Esta aplicação permite abrir mensagens rápidas a solicitar intervenção do Intérprete de Língua 

Gestual Portuguesa (ILGP) e ligar através de videochamada em que um ILGP faz a ponte de 

comunicação entre os agentes responsáveis do CODU e os cidadãos Surdos.  

A equipa deste projeto-piloto engloba seis ILGP que asseguram os turnos de forma a assegurar o 

24 horas de serviço 7 dias por semana. Esta equipa integra também dois Gestores Surdos com a 

finalidade de acompanhar os ILGP garantindo os horários dos mesmos e servindo como 

mediadores no decorrer do projeto. 

O Projeto-Piloto – Serviço de Atendimento no 112 para Cidadãos Surdos é a concretização de uma 

luta que vem sendo travada há muitos anos pela Comunidade Surda e esperamos que este seja 

um primeiro passo rumo à acessibilidade plena das Pessoas Surdos aos serviços de saúde. 

 

− http://www.fpasurdos.pt/infofpas-informacao-sobre-projeto-piloto-servico-de-atendimento-no-

112-para-cidadaos-surdos/ 

− https://www.facebook.com/MAI-112-325043155065711/ 

− http://www.112.pt/Noticias/Paginas/APPMAI112PARACIDADAOSSURDOSDISPON%C3%8DVELTAM

B%C3%89MPARAAPPLEIOS.aspx 

− http://www.112.pt/Noticias/Paginas/NOVAVERSAOAPPMAI112.aspx 

− http://www.112.pt/Noticias/Paginas/APPMAI112PARACIDADAOSSURDOS%E2%80%93FacaDownl

oadAqui.aspx 

− https://www.sg.mai.gov.pt/tecnologias/112pt/appmobilepcidadaossurdos/Paginas/default.aspx 
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PROTOCOLO DE COLABORAÇÃO ENTRE FPAS/MUNICÍPIO DE LISBOA 

PROTOCOLO DE COLABORAÇÃO ENTRE FPAS/MUNICÍPIO DE LEIRIA 

Estes protocolos de colaboração que a FPAS mantém com o Município de Lisboa e com o 

Município de Leiria, têm o principal objetivo de garantir iniciativas/atividades de interesse e com a 

devida acessibilidade para a Comunidade Surda e para os Munícipes Surdos.  

Relativamente à colaboração com a Câmara Municipal de Lisboa, em 2019 continuou a 

desenvolver-se esta estreita articulação, assegurando-se a presença de Intérpretes de LGP nas 

Reuniões Públicas da Câmara Municipal de Lisboa, nas Sessões da Assembleia Municipal de Lisboa, 

nas Reuniões Plenárias do Conselho Municipal para a Inclusão da Pessoa com Deficiência (CMIPD) 

e em outras iniciativas solicitadas pela Câmara Municipal de Lisboa. 

Para além disto, continuou também a colaborar-se no sentido de assegurar o serviço de 

atendimento ao público em Língua Gestual Portuguesa da Câmara Municipal de Lisboa, o qual 

funciona com marcação prévia através do formulário online disponível no website da Câmara 

Municipal de Lisboa.  

Durante o ano de 2019, salientamos ainda a colaboração com o Município de Leiria na medida em 

que se continuou a assegurar a presença de Intérprete de LGP nas Sessões da Assembleia 

Municipal de Leiria e assim garantir a acessibilidade aos Munícipes Surdos.  
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PROTOCOLO DE COOPERAÇÃO ENTRE A FPAS E A UNIVERSIDADE ABERTA 

Durante o ano de 2019, a FPAS trabalhou em colaboração com a Universidade Aberta (UAb) 

assegurando a acessibilidade dos Docentes Surdos que participaram no Curso de 

Profissionalização em Serviço (CPS) realizado, nomeadamente durante os vários períodos de 

exames das unidades curriculares (1º semestre, 2º semestre, época de recurso do 1º semestre, 

época de recurso do 2º semestre e época especial). 
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ARTICULAÇÃO DA FPAS COM ENTIDADES GOVERNAMENTAIS, ENTIDADES PÚBLICAS E 

ENTIDADES PRIVADAS 

No ano passado, a FPAS continuou a desenvolver a sua comunicação/colaboração com Entidades 

Governamentais/Públicas/Privadas para mantermos uma participação ativa em todas as áreas da 

sociedade em prol da defesa dos direitos das Pessoas Surdas e do Movimento Associativo. Assim, 

a FPAS conseguiu estar representada em diversas iniciativas ao longo do ano de 2019, 

nomeadamente: 

DATA INICIATIVA 

16/janeiro/2019 
Participação na Reunião Conjunta sobre o Programa “Praia Acessível – Praia 
para Todos" (Instituto Nacional para a Reabilitação, IP) 

18/janeiro/2019 Reunião da FPAS com a Universidade Aberta 

24/janeiro/2019 
Participação na Audição sobre a Petição "Contratação de Intérpretes de Língua 
Gestual Portuguesa para o SNS" (PAN - Pessoas-Animais-Natureza) 

24/janeiro/2019 Reunião da FPAS com a NOS Empresas 

31/janeiro/2019 Reunião da FPAS com o Museu de Leiria - Convento de Santo Agostinho 

11/fevereiro/2019 Reunião da FPAS com a Assembleia Municipal de Leiria 

14/fevereiro/2019 
Participação na Sessão de Lançamento de Série "ZigZaga na Net" (Centro 
Internet Segura) 

14/fevereiro/2019 
Participação no Lançamento do Novo Portal de Serviços Digitais da 
Administração Pública  

01/março/2019 
Reunião da FPAS com o Gabinete do Secretário de Estado da Proteção Civil – 
Ministério da Administração Interna 

15/março/2019 Reunião da FPAS com a Universidade Aberta 

20/março/2019 
Participação na Cerimónia de Lançamento do Programa de Inclusão “Beleza 
para Todos” (L´Oréal Paris) 

26/março/2019 
Reunião da Comissão para a Defesa da Língua Gestual Portuguesa (CDLGP) 
com a Presidência da República 

26/março/2019 Reunião da FPAS com a Autoridade Nacional de Proteção Civil 

29/março/2019 
Participação no Debate sobre "As Acessibilidades do Parlamento” (Assembleia 
da República) 

09/abril/2019 Reunião da FPAS com a Locus Acesso 

09/abril/2019 Reunião da FPAS com a Câmara Municipal de Odivelas 

13/abril/2019 
Participação no Workshop "Saúde dos Surdos – ILGP, Direitos e 
Acessibilidades" (Escola Superior de Educação de Setúbal) 

23/abril/2019 
Participação no Lançamento do Livro "A Educação de Surdos na Casa Pia de 
Lisboa" (Casa Pia de Lisboa, IP) 

20/maio/2019 Reunião da FPAS com o Instituto Nacional para a Reabilitação, IP 
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22/maio/2019 
Participação na Reunião do Núcleo para a Língua Gestual Portuguesa (Instituto 
Nacional para a Reabilitação, IP) 

27/maio/2019 
Reunião da FPAS com o Gabinete do Secretário de Estado da Proteção Civil – 
Ministério da Administração Interna 

31/maio/2019 Reunião com os Docentes das Unidades Curriculares da Universidade Aberta 

18/junho/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

26/junho/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

02/julho/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

02/julho/2019 
Participação na Apresentação da Evolução da Assinatura da Marca –
Movimento de Inclusão “Beleza para Todos” (L´Oréal Paris) 

10/julho/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

10/julho/2019 
Reunião da FPAS com Responsável por Projeto sobre "Consultas de Medicina 
Geral/Familiar" 

15/julho/2019 
Participação na Cerimónia de Inauguração do Projeto-Piloto de Atendimento 
no 112 para Cidadãos Surdos 

25/julho/2019 
Reunião da FPAS com a Câmara Municipal de Lisboa e Responsáveis da 
Organização da 11ª Edição Festival TODOS 

25/julho/2019 
Realização de Ação de Sensibilização com o Grupo Municipal de Lisboa (PAN - 
Pessoas-Animais-Natureza) 

31/julho/2019 Reunião da FPAS com a Câmara Municipal Braga 

31/julho/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

27/agosto/2019 
Participação na Reunião do Grupo de Trabalho da Agenda para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência 

06/setembro/2019 
Participação na Reunião do Grupo de Trabalho da Agenda para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência 

11/setembro/2019 
Participação na Reunião de Trabalho dos Parceiros do Projeto INCLUTURAL  
(Projeto de Adaptação de Património Cultural na Cidade de Santarém) 

11/setembro/2019 Participação nas Filmagens sobre o Projeto StorySign (Huawei Portugal) 

17/setembro/2019 
Participação na Reunião do Grupo de Trabalho da Agenda para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência 

17/setembro/2019 
Participação na Reunião de Trabalho da Comissão de Políticas de Inclusão das 
Pessoas com Deficiência  

17/setembro/2019 
Reunião da FPAS com a União de Freguesias de S. João da Talha, Santa Iria da 
Azoia e Bobadela 

18/setembro/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

25/setembro/2019 
Participação na Reunião do Grupo de Trabalho da Agenda para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência 

28/setembro/2019 
Realização de Ação de Sensibilização no Dia Europeu das Línguas (Comissão 
Europeia/EUNIC Portugal) 

08/outubro/2019 
Participação na Conferência com a Comunicação Social sobre o Projeto 
StorySign (Huawei Portugal) 



FEDERAÇÃO PORTUGUESA DAS ASSOCIAÇÕES DE SURDOS (FPAS) | RELATÓRIO DE ATIVIDADES E DE CONTAS – ANO DE 2019 
 
 

 

 
 

28 

09/outubro/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

15/outubro/2019 
Participação na Reunião do Grupo de Trabalho da Agenda para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência 

16/outubro/2019 
Participação na Reunião de Trabalho dos Parceiros do Projeto INCLUTURAL  
(Projeto de Adaptação de Património Cultural na Cidade de Santarém) 

16/outubro/2019 Reunião da FPAS com o Instituto do Emprego e Formação Profissional, IP 

23/outubro/2019 
Participação na Reunião de Trabalho dos Parceiros do Projeto INCLUTURAL  
(Projeto de Adaptação de Património Cultural na Cidade de Santarém) 

31/ outubro/2019 Reunião da FPAS com a Huawei Portugal | StorySign 

07/novembro/2019 Reunião da FPAS com Equipa Multidisciplinar de Comunicações Críticas/SGMAI 

12/novembro/2019 Participação na Reunião da Associação Biodiversity4All  

14/novembro/2019 
Participação na Ação de Formação "Programa de Financiamento a Projetos e 
Apoio ao Funcionamento de ONGPD de Âmbito Genérico ou Nacional" 
(Instituto Nacional para a Reabilitação, IP) 

19/novembro/2019 
Participação na Apresentação/Discussão do Novo Projeto de Acessibilidade 
«Oceanário para todos» (Oceanário de Lisboa) 

03/dezembro/2019 
Reunião da FPAS com a Organização da IX Edição do In4Med – Núcleo de 
Estudantes de Medicina da Universidade de Coimbra 

05/dezembro/2019 Audiência da FPAS com o Vice-Presidente da Assembleia da República 

05/dezembro/2019 Audiência da FPAS com Deputado do Partido CHEGA (Assembleia da República) 

05/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda (Assembleia 
da República) 

05/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Partido Socialista (Assembleia 
da República)  

05/dezembro/2019 Audiência da FPAS com Deputada do Partido LIVRE (Assembleia da República) 

11/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do PAN - Pessoas-Animais-
Natureza (Assembleia da República)  

11/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Partido Comunista Português 
(Assembleia da República)  

11/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Centro Democrático Social-
Partido Popular (Assembleia da República)  

11/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Partido Ecologista "Os Verdes" 
(Assembleia da República) 

11/dezembro/2019 Audiência da FPAS com a Presidência da República 

17/dezembro/2019 
Audiência da FPAS com Grupo Parlamentar do Partido Social Democrata 
(Assembleia da República) 

18/dezembro/2019 
Participação no Evento de Natal da Secretaria-Geral da Presidência do 
Conselho de Ministros 
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MESES TOTAL 

janeiro 5 

fevereiro 3 

março 6 

abril 4 

maio 4 

junho 2 

julho 9 

agosto 1 

setembro 9 

outubro 7 

novembro 4 

dezembro 13 

TOTAL 67 

 

 

 



FEDERAÇÃO PORTUGUESA DAS ASSOCIAÇÕES DE SURDOS (FPAS) | RELATÓRIO DE ATIVIDADES E DE CONTAS – ANO DE 2019 
 
 

 

 
 

30 

REPRESENTAÇÃO INTERNACIONAL 

No ano de 2019, mantivemos a articulação e colaboração com a World Federation of the Deaf 

(WFD) e com a European Union of the Deaf (EUD) nas quais estamos filiados há já vários anos, 

uma vez que é fundamental termos uma voz ativa no panorama internacional de forma a 

representarmos a Comunidade Surda Portuguesa.  

No âmbito da presença em eventos internacionais, a FPAS teve a oportunidade de se fazer 

representar com um Delegado nos Workshops, Seminário e Assembleia Geral da EUD, que se 

realizaram de 16 a 19 de maio de 2019, em Bucareste (Roménia).  

A FPAS esteve também representada por dois Delegados na XX Assembleia Geral da WFD que teve 

lugar nos dias 21 e 22 de julho de 2019, em Paris (França). 

Para além disto, a FPAS esteve ainda presente na Connecting with Microsoft EU Accessibility 

Summit 2019 que se realizou nos dias 10, 11 e 12 de abril de 2019, em Bruxelas (Bélgica). 

 

Plataforma/Aplicação StorySign (Huawei)  

O StorySign é uma aplicação móvel gratuita, que tem como objetivo ajudar as crianças surdas a 

ler, interpretando em Língua Gestual o texto de livros selecionados. Esta é uma 

plataforma/aplicação que faz a diferença na vida destas crianças, promovendo uma mudança 

positiva na vida destas famílias. Desde 2018 que a FPAS colabora com este projeto da Huawei e 

temos articulado nas mais diversas questões e iniciativas, nomeadamente nas filmagens para a 

aplicação em Língua Gestual Portuguesa, que se realizaram de 24 a 27 de junho de 2019, em 

Londres (Inglaterra). 

 

Programa de Financiamento «European Union of the Deaf & Huawei StorySign»  

Este programa de financiamento está ligado a programas de alfabetização de crianças surdas e, 

neste sentido, a FPAS submeteu uma proposta de projeto com os principais objetivos de 

desenvolver uma plataforma/website com conteúdos acessíveis para crianças surdas e familiares, 

organizar/realizar ações de consciencialização para crianças surdas e suas famílias em articulação 

com as escolas e, por fim, organizar/realizar um encontro/colónia para crianças surdas e suas 

famílias. Tudo isto com a meta principal de fortalecer os laços familiares através da riqueza da 

Língua Gestual e da Cultura/Identidade Surdas. No seguimento da candidatura apresentada, este 

projeto será então desenvolvido no decorrer do ano de 2020. 
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CONTAS – EXERCÍCIO DO ANO DE 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONTA DESCRIÇÂO CC CC - DESCRIÇÃO TOTAL

62 Fornecimentos e serviços externos 95 846,44 €

621 Subcontratos

622 Trabalhos especializados 59 573,72 €

6221 Trabalhos especializados 4 097,08 €

6222 Publicidade 338,74 €

6223 Vigilância e segurança

6224 Honorários 54 675,42 €

6226 Conservação e reparação 119,68 €

6227 Serviços Bancários 72,80 €

6228 Outros 270,00 €

623 Materiais 4 445,06 €

6231 Ferramentas ut. desgaste rápido 0,00 €

6233 Material de escritório 4 445,06 €

624 Energia e fluidos 674,83 €

6241 Eletricidade 492,07 €

6243 Água 182,76 €

625 Deslocações, estadas e transportes 26 638,19 €

6251 Deslocações e Estadas 26 638,19 €

626 Serviços diversos 4 514,64 €

6262 Comunicação 3 197,57 €

6263 Seguros 0,00 €

6267 Limpeza, higiene e conforto 52,98 €

63 Gastos com pessoal 117 832,61 €

632 Remuneração 97 179,73 €

635 Encargos 19 433,36 €

636 Seguro Acid. Trabalho 770,98 €

638 Outros gastos com o pessoal 448,54 €

64 Gastos deprec. e amortização 3 524,33 €

68 Outros gastos e perdas 29 605,03 €

Total de gastos 246 808,41 €

CONTA DESCRIÇÂO CC CC - DESCRIÇÃO TOTAL

72 Prestações e Serviços 128 964,04 €

721 Quotas dos utilizadores 100 FPAS 3 044,63 €

722 INSCRIÇÔES-CNJS 316 CNJS 1 250,00 €

722 FNAS 327 FNAS 86,50 €

723 Serviços Interpretes LGP 302 ISS 1 912,31 €

723 Serviços Interpretes LGP 306 INR 105,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 331 C.M.LISBOA 526,50 €

723 Serviços Interpretes LGP 332 DGRDN - Direção Geral Recursos da Defesa Nacional 520,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 334 SITE SUL 111,25 €

723 Serviços Interpretes LGP 346 Acesso Cultura, assoc. cultural 210,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 361 Maumau Mia Produções 25,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 368 Universidade Católica Portiguesa-Faculdade Direito 1 100,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 369 Oceanário de Lisboa, SA 615,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 370 Universidade Aberta 13 650,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 371 Centro de Direito da Família 110,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 372 Câmara Municipal de Leiria 720,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 373 Freguesia de Cascais e Estoril 40,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 374 Secretaria-Geral do Ministério de Adm. Interna 60 423,00 €

723 Serviços Interpretes LGP 375 McCann Erickson Portugal 120,00 €

723 FPAS Pag Inscrição 377 FPAS Pag Inscrição 150,00 €

723 Deslocações e Estadas 378 EUD - European Union of the Deaf 294,35 €

723 Serviços Interpretes LGP 400 RTP 43 950,50 €

75 Subsídios destinados à exploração 105 612,22 €

753 Glam Celebrity Lda 376 FPAS 1 000,00 €

753 Santa Casa Misericórdia de Lisboa 379 CNJS 2 000,00 €

7511 Apoio Financeiro INR IP 310 INR - A. Nossa Voz, O Nosso Direito 4 902,04 €

7511 Apoio Financeiro INR IP 335 INR - Expressa-te! Proj. Cultural, Art.Recrea. (C) 3 559,24 €

7511 Apoio Financeiro INR IP 500 IRN Excecional 88 579,30 €

7511 Doações e Heranças 100 INR -315,69 €

7512 IEFP 313 IEFP 5 887,33 €

78 Outros rendimentos e ganhos 27 929,96 €

7811 SGMJ - Subs. protocolo serv LGP 250 Min. Justiça 27 571,41 €

7861 Outros rendimentos e ganhos 100 FPAS 358,55 €

Total de rendimentos 262 506,22 €

88 Resultado Liquido 15 697,81 €
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CONCLUSÃO 

Com base análise feita neste documento, podemos concluir que 2019 foi novamente um ano de 

muito trabalho, sendo que continuámos diariamente a lutar e esforçarmo-nos em prol da 

Comunidade Surda, dos direitos das Pessoas Surdas e do Movimento Associativo Surdo. A FPAS 

pauta o seu trabalho por princípios de rigor, de transparência, de abertura para com todas as 

entidades e de articulação das solicitações/contactos que nos chegam e que gerimos de acordo 

com os recursos disponíveis. O papel de entidade representativa da Comunidade Surda 

Portuguesa a nível nacional/internacional é um compromisso fundamental que temos e através do 

qual desenvolvemos o nosso trabalho para promover o espírito de união, a autodeterminação, o 

fortalecimento do Movimento Associativo Surdo, a acessibilidade nas diferentes áreas de atuação 

e a igualdade de condições para todas as Pessoas Surdas. 
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